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Poner  a l  usuar io  en  el  centro  de  l a  movi l idad  eléct r ica  es
c lave  para  entender  y  sacar  a  l a  luz  los  f renos  rea les  del
despl iegue  del  vehícu lo  eléct r ico  en  España .  Anal izar  los
casos  de  éx i to  de  otros  países ,  buscar  l as  so luc iones  y
t raba jar  a l ineados  para  romper  l as  barreras  y  los  f renos
ex i s tentes  para  su  desar ro l lo  en  nuest ro  país ,  es  el
objet i vo  de  este  t raba jo .
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La  Comis ión  Europea  a  t ravés  del  Pacto
Verde  Europeo ,  establece  como  objet i vo
a lcanzar  l a  neutra l idad  c l imát ica  en  el
hor izonte  de  2050 .  Para  el lo ,  se  ha
establec ido  un  plan  para  modern izar  l a
mov i l idad  y  reduc i r  en  un  90% l as
emis iones  de  dióx ido  de  carbono  (CO2 )  del
sector  del  t ransporte ,  responsable  de  cas i
e l  30% de  los  gases  de  efecto  invernadero
generados  tanto  a  nive l  de  l a  Unión
Europea  como  a  nive l  nac iona l .

En  este  contexto ,  y  t ras  l a  aprobac ión  de  l a
Ley  de  Cambio  Cl imát ico  y  Trans ic ión
Energét ica  de  España  y  del  Plan  Naciona l
Integrado  de  Energ ía  y  Cl ima  2021 -2023 ,

donde  se  establece  una  hoja  de  ruta  hac ia
la  descarbonizac ión  además  de  unos
objet i vos  de  elect r i f i cac ión ,  incorporando
al  mismo  t iempo  medidas  de  impulso  a  l a
mov i l idad  eléct r ica ,  podemos  af i rmar  que
este  es  el  año  def in i t i vo  que  puede  suponer
un  punto  de  in f lex ión  en  el  despegue  de  l a
Mov i l idad  Eléct r ica .  

Uno  de  dichos  objet i vos  para  el  2030 ,  es
tener  30  mil lones  de  vehícu los  cero
emis iones  rodando  en  l as  car reteras
europeas ,  5  de  el los  en  España .  Para
a lcanzar  este  objet i vo ,  para  el  2023
deberemos  tener  100 .000  mil  puntos  de
recarga  de  acceso  públ ico  en  España .

Sabemos  que  el  parque  de  vehícu los
e léct r icos  está  crec iendo  año  t ras  año ,

como  lo  ev idenc ia  el  hecho  de  que  el  2020
se  cer rase  con  35 .045  vehícu los  eléct r icos
puros  y  23 .583  PHEV ´s  matr icu lados ,  lo  que
supone  un  crec imiento  de  más  del  44% y
216%,  respect ivamente ,  respecto  a l  2019 .  

Sin  embargo ,  España  s igue  a  l a  cola  en
comparac ión  con  el  res to  de  países
europeos ,  tanto  en  lo  que  a  l a  penetrac ión
de  vehícu los  elect r i f i cados  como  en  lo  que
a  in f raest ructura  de  recarga  se  re f ie re .  Es
ev idente  que  aún  ex is ten  una  ser ie  de
barreras  y  es  nuest ra  responsabi l idad
ident i f icar las  de  cara  a  in tentar
min imizar las  y  es  ahí  donde  surge  l a
neces idad  de  dar  un  gi ro  a l  enfoque  actua l
y  establecer  l a  neces idad  de  poner  a l
usuar io  en  el  centro  de  l a  movi l idad
eléct r ica  como  agente  c lave  para  avanzar
en  esta  mis ión .

Con  el  Plan  de  Recuperac ión ,

Trans formación  y  Res i l ienc ia  de  l a
Economía  Española  y  l a  rec iente
aprobac ión  del  Plan  MOVES  I I I ,  estamos
ante  una  oportunidad  única  para  ace lerar
la  consecuc ión  de  los  objet i vos
establec idos  en  re lac ión  a  l a  movi l idad
eléct r ica .  

Y  prec isamente  porque  nos  encontramos
ante  el  que  puede  ser  el  punto  de  in f lex ión
que  marque  el  verdadero  despegue  de  l a
mov i l idad  eléct r ica  de  fo rma  sosten ib le
desde  el  punto  de  v i s ta  económico ,

ambienta l  y  soc ia l ,  debemos  de  garant izar
que  l as  in ic ia t i vas  que  se  pr imen  con
dichos  fondos  pongan  a l  usuar io  en  el
centro  de  l a  movi l idad  eléct r ica ,  como
benef ic ia r ios  di rectos  e  ind i rectos  que  han
de  ser  de  l as  in ic ia t i vas  a  l as  que  se
dest inen  l as  ayudas  públ icas ,  cubr iendo  sus
neces idades  y  empoderando  a l  usuar io
como  agente  del  cambio  para  garant izar  l a
e f ic ienc ia  de  l as  acc iones  establec idas  y  l a
consecuc ión  de  los  objet i vos .

El  workshop ,  moderado  por  May López ,
d i rectora  de desarrol lo  de la  P lataforma
EMPRESAS POR LA MOVILIDAD
SOSTENIBLE ,  impulsora  de  este  encuentro
contó  con  cuat ro  expertos  c laves  cuya
exper ienc ia  y  v i s ión  nos  ayudan  a
ident i f icar  los  f renos  y  barreras  ex is tentes
hoy  en  día ,  lo  que  rec lama  el  usuar io  para
un  mayor  avance  en  este  sent ido ,  además
de  proponer  pos ib les  l íneas  de  acc ión  y
so luc iones  que  debemos  abordar  y  que  nos
ayudarán  a  marcar  pr ior idades  para  para
a lcanzar  un  despl iegue  de  l a
e lect romovi l idad  en  España  de  manera
efect i va .

_ s i t u a c i ó n  a c t u a l
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Borja  Moreno,  d i rector  de España y
Portugal  de  EVBox,  con  más  de  250 .000

puntos  de  recarga  ins ta lados  en  todo  e l
mundo .  Una  de  l as  mayores
in f raest ructuras  de  recarga ,  con  so luc iones
que  van  desde  l a  domést ica  de  3 ,7  kw  hasta
350  kw  como  puede  neces i ta r  una
elect ro l inera .

Rocío  Carrascosa ,  CEO de Alphabet
compañía  del  grupo  BMW  que  es
c la ramente  un  actor  dentro  de  l a
mov i l idad ,  a l  conver t i r se  e l  rent ing  en  e l
puente  hac ia  l a  t rans ic ión  para  l a
mov i l idad  e léct r ica .  Su  papel  es  e l  de
impulsar  e l  vehícu lo  e léct r ico
acompañando  a l  usuar io  con  so luc iones
f lex ib les  que  se  vayan  adaptando  a  l as
c i rcunstanc ias  que  se  van  produc iendo ,

dando  una  cobertura  global  y  consul tor ía
integra l .

Ana Jáuregui  Ramírez ,  v icepres identa  del
Consejo  General  de  la  Ingenier ía  Técnica
Industr ia l  de  España (COGITI ) ,

corporac ión  de  Derecho  Públ ico  que
integra  49  Coleg ios  Profes iona les  con  cerca
de  80 .000  coleg iados ,  con  presenc ia  en
toda  l a  cadena  de  va lor  de  l a  movi l idad .

José David  Garc ía ,  delegado de Madr id
de AUVE,  la  Asociac ión de Usuar ios  de
Vehículos  E léctr icos ,  una  asoc iac ión  s in

án imo  de  lucro  de  ámbito  nac iona l  que
nace  en  e l  2015  por  l a  neces idad  de
impulsar  l a  movi l idad  e léct r ica  a  t ravés  de
la  in f raest ructura  de  recarga  públ ica  y  de
los  incent ivos  de  l as  adminis t rac iones .

Compuesta  por  más  de  3 .000  miembros  y
cuyo  crec imiento  es  cont inuo .  

Modera  May López ,  d i rectora  de
desarro l lo  de la  P lataforma EMPRESAS
POR LA MOVILIDAD SOSTENIBLE .  

_ p a r t i c i p a n t e s
L A S  V O C E S  D E  L O S  E X P E R T O S

B O R J A  
M O R E N O

Director de España
y Portugal de EVBox

R O C Í O
C A R R A S C O S A

CEO
Alphabet

A N A  
 J Á U R E G U I  

Vicepresidenta
COGITI

J O S É  D A V I D
G A R C Í A

Delegado Madrid
AUVE 
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Los  planes  de  ayudas  deben  est imular  el
desar ro l lo  y  garant izar  el  crec imiento
cont inuo  de  l a  indust r ia  de  l a  movi l idad
eléct r ica .  

Los  s i s temas  de  apoyo  actua les  desde  l a
perspect iva  de  usuar io  f ina l  requieren  de
mucho  conoc imiento ,  t iempo  para  su
so l ic i tud ,  t ramitac ión  y  gest ión ,  y  en
muchos  casos ,  a l  depender  de  l as  CC .AA
para  su  convocator ia  y  gest ión ,  no  son
estables  ni  homogéneas ,  ni  fác i lmente
acces ib les  ni  conoc idas  por  el  usuar io  f ina l .  

Se  proponen  adoptar  otras  fó rmulas  que
fac i l i ten  el  acceso  a  l as  ayudas ,  como
reducc iones  impos i t i vas  o  so l ic i tudes
centra l i zadas ,  además  de  que  estas
at iendan  a  l as  neces idades  de  los  múlt ip les
dest inatar ios ,  tanto  de  empresas  como
part icu lares ,  y  a  los  múlt ip les  act ivos  que
interv ienen  en  el  despl iegue  de  l as
in f raest ructuras  de  recarga .  Se  requiere
que  el  procedimiento  para  acceder  a  l a
subvenc ión  sea  fác i l  y  que  los  t rámites  no
se  a larguen  en  el  t iempo  para  ev i ta r  l a
desconf ianza  y  l a  incer t idumbre ,  que  en
algunos  casos  puede  suponer  un  ret raso  a
la  hora  de  l a  toma  de  decis ión  del  cambio ,

inc luso  el  no  cambio .

“ A  n i v e l  c o r p o r a t i v o ,  c a d a  v e z  h a y  m á s  d e m a n d a  d e  e s t e  t i p o  d e  m o v i l i d a d  p o r  p a r t e  d e  l a s
e m p r e s a s .  I n c l u s o  e l  s e c t o r  p ú b l i c o  e s t á  t a m b i é n  t o t a l m e n t e  s e n s i b i l i z a d o  h a s t a  e l  p u n t o  d e
q u e  c a s i  t o d o s  l o s  t e n d e r s  r e c o g e n  c r i t e r i o s  e n  e s t e  s e n t i d o .  P e r o  e l  e s c e n a r i o  c a m b i a
c u a n d o  h a b l a m o s  d e l  a u t ó n o m o .  E s t a m o s  t r a b a j a n d o  e n  a c e r c a r  l a  m o v i l i d a d  e l é c t r i c a
t a m b i é n  a  e s t e  c o l e c t i v o  q u e  e n  m u c h o s  c a s o s  c u e n t a  c o n  u n  p a r q u e  m ó v i l  r e a l m e n t e
a n t i g u o  c u a n d o ,  p o r  s u  t i p o  d e  t r a b a j o ,  e s  e l  q u e  m á s  u s o  s u e l e  h a c e r  d e l  v e h í c u l o  y  p o r  e l l o
g e n e r a  u n  m a y o r  i m p a c t o  e n  l a s  c i u d a d e s .  U n  u s u a r i o  a u t ó n o m o  q u e ,  e n  m u c h o s  c a s o s
t i e n e  u n  m a y o r  d e s c o n o c i m i e n t o  q u e  u n a  e m p r e s a ,  r e q u i e r e  d e  m a y o r  a y u d a  y  d e  u n  m a y o r
a c o m p a ñ a m i e n t o . ”
 
“ C o n  e l  P l a n  M O V E S  I I I  s e  v a  a  a y u d a r  a  l a  r e n o v a c i ó n  d e  l a  f l o t a  d e  l o s  a u t ó n o m o s ,  t a n t o
d e  t u r i s m o s  c o m o  d e  f u r g o n e t a s .  D e s d e  A l p h a b e t  c o n s i d e r a m o s  e s t a s  a y u d a s  c o m o  a l g o  d e
v i t a l  i m p o r t a n c i a  p e r o  a ú n  h a y  a s p e c t o s  q u e  s e  d e b e n  p e r f e c c i o n a r .  U n  c o n t r a t o  d e  r e n t i n g
t i e n e  u n a  d u r a c i ó n  m e d i a  d e  4  a ñ o s  y  s e  p o d r í a  d a r  e l  c a s o ,  i n c l u s o ,  e n  e l  q u e  l a  s u b v e n c i ó n
l l e g a s e  c u a n d o  y a  h a  f i n a l i z a d o  e l  m i s m o .  C u a n d o  t o d a v í a  e x i s t e  l a  b a r r e r a  d e l  p r e c i o  y
e s t e  s e  c o m p l e m e n t a  c o n  u n a  s u b v e n c i ó n ,  d e b e m o s  d e  g a r a n t i z a r  q u e  l a  a y u d a  s e a
a c c e s i b l e  e n  t i e m p o  y  f o r m a  p a r a  q u e  e l  u s u a r i o  n o  s e  s i e n t a  p e n a l i z a d o  y  l e  g e n e r e
i n c e r t i d u m b r e ” .

“ C o m o  c o m p a ñ í a  d e  r e n t i n g ,  n u e s t r a  c o n t r i b u c i ó n  p a r a  e s t a  r e n o v a c i ó n ,  t a n  n e c e s a r i a ,
c o n s i s t e  e n  f a c i l i t a r  a  n u e s t r o s  c l i e n t e s  e l  a c c e s o  a  l a  m o v i l i d a d  e l é c t r i c a  s i n  r i e s g o s  y  c o n
p r o p u e s t a s  d e  p r o d u c t o  f l e x i b l e s  c o n  l a s  q u e  p u e d a n  i r  p r o b a n d o  c ó m o  e s t e  t i p o  d e
m o v i l i d a d  p u e d e  a d a p t a r s e  a  s u s  n e c e s i d a d e s ,  a d e m á s  d e  p e r m i t i r l e s  b e n e f i c i a r s e  d e  t o d a s
l a s  v e n t a j a s  a ñ a d i d a s  a s o c i a d a s  a  l a  m i s m a .  E s t o  e s  i d e a l  p a r a  q u e ,  s o b r e  t o d o ,  a u t ó n o m o s
y  p e q u e ñ a s  e m p r e s a s  q u e  a ú n  n o  s e  a t r e v e n  a  d a r  e l  s a l t o ,  p u e d a n  h a c e r l o  d e  m a n e r a  d e
m a n e r a  g r a d u a l  y  s i n  c o m p r o m i s o .  A d i c i o n a l m e n t e ,  e n  l o  q u e  a  l a  g e s t i ó n  d e  l o s  p l a n e s  d e
a y u d a  s e  r e f i e r e ,  e n  A l p h a b e t  e s t u d i a m o s  l o s  r e q u e r i m i e n t o s  d e  c a d a  p l a n  y  t r a t a m o s  d e
f a c i l i t a r  a l  c l i e n t e  e l  r e g i s t r o  d e  s u  s o l i c i t u d  l o  m á x i m o  p o s i b l e ,  i n c l u s o  g e s t i o n á n d o l a  e n  s u
n o m b r e  s i e m p r e  q u e  s e a  p o s i b l e ” .
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# 1      S U B V E N C I O N E S

Rocío  Carrascosa ,  CEO de Alphabet
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“ E n  E u r o p a  s e  h a n  i n s t a l a d o  a  f i n a l  d e  a ñ o  + 2 1 0 . 0 0 0  p u n t o s  d e  r e c a r g a  d e  l o s  c u a l e s  + 8 . 0 0 0
e s t á n  e n  E s p a ñ a .  S i n  e m b a r g o ,  c o m p a r a n d o  E s p a ñ a  c o n  A l e m a n i a ,  d o n d e  h a y  + 4 0 . 0 0 0 ,
e s t a m o s  m u y  p o r  d e t r á s " .

" E l  P l a n  M o v e s  I I I  n o s  v a  a y u d a r  m u c h o  j u n t o  c o n  e l  P l a n  d e  R e c u p e r a c i ó n ,  p e r o  h a b r á  q u e
v e r  c ó m o  s e  v a  a  e n f o c a r  y  g e s t i o n a r  p a r a  q u e  r e p e r c u t a  d e  v e r d a d  e n  e l  c l i e n t e ,  u s u a r i o
f i n a l  y  p i e z a  c l a v e  e n  e l  d e s p l i e g u e  d e  l a  m o v i l i d a d  e l é c t r i c a " .

Desde  EVBox  t raba jan  para  garant izar  que
el  despl iegue  de  l a  f inanc iac ión  públ ica
para  l a  in f raest ructura  de  recarga  de
vehícu los  e léct r icos  en  e l  marco  de  los
P lanes  de  Recuperac ión ,  responda  a  l as
neces idades  de  los  conductores  de
vehícu los  e léct r icos  en  toda  l a  UE  y
suponga  e l  desencadenante  necesar io  para
ace lerar  l a  invers ión  pr ivada .  

Desde  l a  asoc iac ión  ChargeUp  Europe
impulsan  e l  despl iegue  armonizado  y  han
elaborado  e l  documento  “Recharge  to
Recover ”  con  l as  recomendac iones ,  con  e l
objet i vo  de  ayudar  a  que  l a  t rans ic ión  se
rea l ice  de  fo rma  ef ic iente  y  ordenada .
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# 2      I N T E R O P E R A B I L I D A D

Se  hace  necesar io  ace lerar  el  despl iegue  de
las  in f raest ructuras  de  recarga  para
sat i s facer  l a  crec iente  demanda  de
vehícu los  eléct r icos .  Hoy  en  día  l a  red  de
inf raest ructuras  de  recarga  es  des igua l .  La
recarga  ráp ida  s igue  s iendo  en  gran
medida  inacces ib le .  Solo  1  de  cada  7
cargadores  en  l a  UE  son  cargadores  ráp idos
y  además  están  dis t r ibu idos  de  fo rma
des igua l  ya  que  el  75% de  dichos
cargadores  están  en  4  países  de  l a  UE .

Pero  s i  comparamos  a  España  con  el  res to
de  países  europeos  vemos  dos  puntos
c laves  de  mejora :  por  un  l ado  tenemos
entre  t res  y  cuat ro  veces  menos  puntos  de
recarga  por  habi tante  que  otros  países
europeos  y  por  otro  l ado ,  hoy  en  día  no
ex is te  en  España  l a  in teroperabi l idad
necesar ia  para  fac i l i ta r  el  uso  y  despl iegue
ef ic iente  de  dicha  in f raest ructura .

Con  los  fondos  dest inados  tanto  en  el  Plan
de  Recuperac ión ,  Trans formación  y
Res i l ienc ia  de  l a  Economía  Española  como
en  el  Plan  MOVES  I I I ,  tenemos  l a
her ramienta  para  incent ivar  mediante
dichas  subvenc iones  l a  ins ta lac ión  de
inf raest ructuras  de  recarga  en  v ía  públ ica
pero  condic ionar las  a  l a  obl igator iedad  de
garant izar  l a  in teroperabi l idad  entre  l as
mismas .

Cualquier  estac ión  de  recarga  f inanc iada
públ icamente  debe  requer i r  protocolos  y
estándares  abier tos  para  permit i r
so luc iones  de  i t ineranc ia  con  el  objet i vo  de
poner  a l  usuar io  en  el  centro  y  fac i l i ta r  su
uso .

Asemejándose  a  lo  que  se  hace  en  el  res to
de  Europa ,  donde  se  ut i l i za  el  estándar  de
la  indust r ia   OCPI  para  garant izar  l a
interoperabi l idad  del  mercado  y  dar
serv ic io  a  más  conductores  de  vehícu lo
e léct r ico .

Esto  se  t raduce  en  que  el  usuar io  no  tenga
que  tener  decenas  de  apl icac iones
dis t intas  para  poder  cargar  en  puntos  de
recarga  públ icos ,  y  a l  mismo  t iempo  una
mayor  t ransparenc ia  sobre  el  prec io  de  l a
carga .  Esto  le  of recer ía  una  mayor
segur idad  en  l a  plan i f icac ión  de  su  v ia je  y
de  esta  manera  una  reducc ión  de  l a
incer t idumbre  inc luso  del  coste  de  l a
recarga .  De  esta  fo rma ,  se  garant izar ía  una
exper ienc ia  de  carga  s in  f i suras  a l
conductor  a  t ravés  de  redes  de  recarga
nac iona les ,  pero  también  en  conex ión  con
el  res to  de  Europa .

EVBox ,  con  una  de  l as  mayores
in f raest ructuras  de  recarga  a  nive l  mundia l ,
comparte  su  v i s ión  de  l a  s i tuac ión  en  el
res to  de  países  más  avanzados  f rente  a  l a
s i tuac ión  actua l  en  España  y  como  a  nive l
Europeo  ya  están  conectando  a  l a  red
interoperable  más  de  20 .000  puntos  de
recarga  y  fac i l i tan  a  sus  usuar ios  acceder  a
más  de  100 .000 .  Práct ica  que  ayuda
c laramente  a l  usuar io  de  l a
e lect romovi l idad  y  fac i l i ta  el  despl iegue
del  vehícu lo  eléct r ico ,  pero  que  en  España
no  se  apl ica ,  ra lent izando  el  proceso  y
d i f icu l tando  de  esta  fo rma  l a  recarga  por
parte  del  usuar io  f ina l .  

“ E s t a m o s  t r a b a j a n d o  p o r  l a  i n t e r o p e r a b i l i d a d .  C o m o  g e s t o r  d e  r e c a r g a ,  d a m o s  m u c h a
i m p o r t a n c i a  a  l o  q u e  e s  l a  t r a n s p a r e n c i a  s o b r e  e l  c o s t e .  B u s c a m o s  q u e  e l  u s u a r i o  l o  v e a  y
p u e d a  t o m a r  s u  d e c i s i ó n " .  

" E s t a m o s  p r o m o v i e n d o  r e u n i o n e s  d e  t r a b a j o  c o n  l o s  d i f e r e n t e s  a g e n t e s  i m p l i c a d o s  p a r a
t r a t a r  e s t o s  t e m a s  q u e  a d e m á s  d e  g e n e r a r  i n c e r t i d u m b r e ,  h a c e n  q u e  l a  e x p e r i e n c i a  d e
u s u a r i o  n o  s e a  l a  d e s e a b l e ” .

Borja  Moreno,  d i rector  de España y  Portugal  de EVBox
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Las  estac iones  de  recarga  de  acceso
públ ico  deber ían  ex ig i r  el  uso  del  protocolo
abier to ,  independiente  de  l a  plata forma  y
no  propietar io  como  OCPI  (Open
ChargePoint  Inter face ) ,  que  es  de  uso  l ib re
y  está  respa ldado  por  toda  l a  indust r ia .  

Someter  l a  in f raest ructura  f inanc iada  con
fondos  públ icos  a  los  requis i tos  de
i t ineranc ia  abier ta  permit i rá  a  los
conductores  de  vehícu los  eléct r icos
recargar  en  estac iones  pertenec ientes  a  l a
red  de  otro  operador  (no  a  su  operador  "de
or igen " )  con  una  única  suscr ipc ión  y  a
prec ios  más  compet i t i vos .  

Desde  l a  exper ienc ia  de  AUVE ,  son  var ias
las  barreras  que  se  podr ían  superar  a l
comparar  lo  que  ocurre  en  España  con
otros  países .  La  comple j idad  del  uso  de
dis t intas  apl icac iones ,  ta r je tas  y  l a  var iedad
en  prec ios  di f icu l ta  l a  exper ienc ia  de
usuar io  en  uno  de  los  momentos  c laves .  

Además ,  en  países  como  Portuga l ,  Franc ia  y
Holanda  l a  in teroperabi l idad  es  una
rea l idad  y  esto  in f luye  di rectamente  en  que
el  desar ro l lo  del  vehícu lo  eléct r ico  está
mucho  más  avanzado  en  estos  países
donde  s í  ex is te  el  roaming  o
interoperabi l idad .

“ E l  m a y o r  p r o b l e m a  a l  q u e  s e  e n f r e n t a n  l o s  u s u a r i o s  e s  e l  d e  l a s  i n f r a e s t r u c t u r a s  d e
r e c a r g a .  N e c e s i t a m o s  v a r i a s  a p p s  y  t a r j e t a s  p a r a  l o s  d i f e r e n t e s  c a r g a d o r e s  d e  c a r g a
p ú b l i c a ,  l o  q u e  n o  o c u r r e  e n  p a í s e s  v e c i n o s .  C u a n d o  v a m o s  a  v i a j a r  n o  s a b e m o s  l o  q u e  n o s
v a  a  c o s t a r ,  n i  s i  t e n d r é  a c c e s o  a  l o s  c a r g a d o r e s  o  t e n d r é  q u e  d e s c a r g a r  o t r a  a p l i c a c i ó n ,  y
r e q u i e r e  d e  u n a  p l a n i f i c a c i ó n  m a y o r " .

" P o r  e j e m p l o ,  l a  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  l a  e x i s t e n c i a  d e  l o s  p u n t o s  n o  s e  e n c u e n t r a  t a n  a c c e s i b l e
c o m o  o c u r r e  c o n  l a s  i n d i c a c i o n e s  e n  c a r r e t e r a  d e  l a s  g a s o l i n e r a s .  E s t o  g e n e r a
i n c e r t i d u m b r e  y  h a c e  d e  f r e n o  a  l a  h o r a  d e  p a s a r s e  a  l a  m o v i l i d a d  e l é c t r i c a .  P o r  e s o
d e b e m o s  f a c i l i t a r  l a  e x p e r i e n c i a  e n  e l  m o m e n t o  d e  r e c a r g a r  e l  v e h í c u l o ” .
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José David  Garc ía ,  delegado de Madr id  de AUVE

8



“ T r a b a j a m o s  p a r a  q u e  e n  l u g a r  d e  h a b l a r  d e  m i e d o s ,  p o n g a m o s  e n  v a l o r  a l  u s u a r i o  d e l
v e h í c u l o  e l é c t r i c o  q u e ,  e n  c u a n t o  l o  p r u e b a ,  s e  c o n v i e r t e  e n  e l  m a y o r  e m b a j a d o r .  T e n e m o s
q u e  d e j a r  d e  h a b l a r  d e  m i e d o s ,  p a r a  h a b l a r  c o m p r o m i s o  “ E V P r o u d ” .

A  día  de  hoy ,  todav ía  ex is te  mucha
des in formación  en  torno  a  l a  movi l idad
eléct r ica ,  que  va  desde  in formación  mal
intenc ionada  a  l a  des in formación  sobre  l as
ayudas  disponib les  en  cada  comunidad
autónoma ,  l a  fo rma  de  so l ic i ta r las  o  l a
neces idad  de  declarar las .

Compañías  como  Alphabet  t ienen  un  papel
de  fac i l i tador  de  l a  movi l idad  eléct r ica .

Alphabet  es  una  compañía  del  grupo  BMW
que  es  c laramente  un  actor  dentro  de  l a
mov i l idad .  El  i 3  es  el  pr imer  coche
eléct r ico  y  desde  2013  han  apoyado  y
desar ro l lado  el  vehícu lo  eléct r ico .  

Su  papel  es  el  de  impulsar  el  vehícu lo
e léct r ico  acompañando  a l  usuar io  con
so luc iones  f lex ib les  que  se  vayan
adaptando  a  l as  c i rcunstanc ias  que  se  van
produciendo ,  dando  una  cobertura  global  y
consul tor ía  in tegra l .  El  rent ing  es  el  puente
hac ia  l a  t rans ic ión ,  con  so luc iones  f lex ib les ,

desde  1  día  hasta  4  o  5  años .

El  c l iente  corporat i vo  está  muy
sens ib i l i zado ,  es  responsable  y  quiere  dar
e jemplo .  Hay  mucha  demanda  de  híbr idos
desde  l a  gran  corporac ión .  Hasta  ahora ,  l a
t rans ic ión  lóg ica  era  pasar  por  e l  híbr ido
antes  de  pasar  a l  e léct r ico  puro  pero  los
nuevos  e léct r icos  ya  permiten  tomar
dec is iones  más  di rectas  y  no  pasar  por  esa
t rans ic ión .  Una  de  cada  t res
matr icu lac iones  de  e léct r icos  se  hace  en
rent ing ,  f rente  a  uno  de  cada  c inco  para  e l
res to  de  vehícu los .  El  rent ing  permite  a l
usuar io  acercarse  a  l a  movi l idad  e léct r ica
ev i tando  l a  incer t idumbre  y  r iesgos
asoc iados  a l  avance  tecnológ ico  que  los
veh ícu los ,  pudiendo  cambiar  cada  3  ó  4
años ,  permit iéndole  adaptarse  a  l as  nuevas
tecnolog ías .
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# 3      D I V U L G A C I Ó N  Y  F L E X I B I L I D A D

Borja  Moreno,  d i rector  de España y  Portugal  de EVBox

“ D e s d e  A U V E  t r a b a j a m o s  p a r a  r e b a t i r  b u l o s  y  f a k e  n e w s  q u e  s e  d i v u l g a n  s o b r e  e l  v e h í c u l o
e l é c t r i c o " .

José David  Garc ía ,  delegado de Madr id  de AUVE

Los  usuar ios  de  vehícu los  e léct r icos  con
embajadores ,  promotores  de  l a  movi l idad
eléct r ica .  La  exper ienc ia  de  conducc ión  l es
hace  estar  orgul losos  de  conduci r  un
vehícu lo  e léct r ico .  
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“ E s p a ñ a  n o  e s  e l  p r i m e r  p a í s  q u e  e s t á  e n  e s t a  t r a n s i c i ó n .  T e n e m o s  e j e m p l o s  e n  E u r o p a
c o m o  e l  d e  H o l a n d a  y  N o r u e g a ,  y  t a m b i é n  f u e r a  d e  E u r o p a  q u e  s o n  c a s o s  d e  é x i t o  y  d e  l o s
q u e  p o d e m o s  a p r e n d e r  e  i n c l u s o  r e p l i c a r .  L o  q u e  n o s  f a l t a  a h o r a  m i s m o ,  e s  u n  P l a n  D i r e c t o r
q u e  n o s  a y u d e  a  e s t a b l e c e r  o b j e t i v o s  y  a  o r d e n a r  y  c o o r d i n a r  l a s  a c c i o n e s  n e c e s a r i a s  p a r a
c u m p l i r l o s ,  t r a b a j a n d o  t o d o s  e n  c o n j u n t o  c o m o  p a í s  y  c o n  u n a  h o j a  d e  r u t a  c l a r a  p a r a  c a d a
u n a  d e  l a s  p a r t e s  i n t e r v i n i e n t e s .  E s t a m o s  t r a s p a s a n d o  a  l a  c i u d a d a n í a  l a  n e c e s i d a d ,  e
i n c l u s o  p a r t e  d e  l a  r e s p o n s a b i l i d a d ,  d e  r e n o v a r  e l  p a r q u e  p e r o  n o  l e s  e s t a m o s
a c o m p a ñ a n d o  d e b i d a m e n t e  p a r a  q u e  p u e d a n  h a c e r l o .  E s  n e c e s a r i o  t e n e r  u n  p l a n  d e
d e s a r r o l l o  q u e  h a g a  q u e  e l  u s u a r i o  t o m e  l a  d e c i s i ó n  s a b i e n d o  q u e  d e s p u é s  n o  v a  a
e n c o n t r a r s e  c o n  p r o b l e m a s  d e r i v a d o s  d e  l a  m i s m a .  N e c e s i t a m o s  m á s  p u n t o s  d e  r e c a r g a  y
q u e  e s t o s  s e a n  i n t e r o p e r a b l e s ;  s u b v e n c i o n e s  p a r a  r o m p e r  l a  b a r r e r a  d e l  p r e c i o  p e r o  q u e  l e
l l e g u e n  d e  f o r m a  s e n c i l l a  a l  u s u a r i o  f i n a l ,  a d e m á s  d e  u n a  l a b o r  p e d a g ó g i c a  p a r a  i m p u l s a r
l a  g e s t i ó n  d e l  c a m b i o ” .
 
“ D e s d e  n u e s t r a  e x p e r i e n c i a ,  u n o  d e  c a d a  t r e s  v e h í c u l o s  e l é c t r i c o s  s e  a d q u i e r e n  e n  r e n t i n g ,
f r e n t e  a  u n o  d e  c a d a  c i n c o  c o n v e n c i o n a l e s .  E s  p a t e n t e  q u e  e l  r e n t i n g  e s t á  p o s i c i o n a d o
c o m o  u n  f a c i l i t a d o r  i n d i s c u t i b l e  a  l a  h o r a  d e  a c e r c a r  l a  m o v i l i d a d  e l é c t r i c a  a l  u s u a r i o  f i n a l ,
a s u m i e n d o  p o r  é l  l a s  i n c e r t i d u m b r e s .  O f r e c e m o s  a l  c l i e n t e  s o l u c i o n e s  d e  c o n t r a t a c i ó n  d e
v e h í c u l o s  e l é c t r i c o s  f l e x i b l e s ,  q u e  l e  p e r m i t a n  p o d e r  e n t r a r  y  s a l i r  d e  e s t e  t i p o  d e  m o v i l i d a d
c o n  f a c i l i d a d ,  d i s p o n i e n d o  d e  v e h í c u l o s  e n  p e r i o d o s  q u e  p u e d e n  i r  d e s d e  u n  d í a  h a s t a  c i n c o
a ñ o s  o  d á n d o l e s ,  i n c l u s o ,  l a  o p c i ó n  d e  e l e g i r l o s  c o m o  c o c h e  d e  s u s t i t u c i ó n  p a r a  c o m e n z a r  a
p r o b a r l o s ;  t o d o  e l l o  c o n  u n  a s e s o r a m i e n t o  y  a p o y o  p e r s o n a l i z a d o  d u r a n t e  t o d o  e l  p r o c e s o .
L o  q u e  t e n e m o s  c o m p r o b a d o  e s  q u e  e l  u s u a r i o  d e l  e l é c t r i c o  s e  “ e n g a n c h a ”  e n  c u a n t o  l o
p r u e b a .  E s  c o n s c i e n t e  d e  l o  q u e  d e j a  d e  c o n t a m i n a r  y  d i s f r u t a  d e  u n  g r a n  n ú m e r o  d e
v e n t a j a s  a ñ a d i d a s .  P o r  e l l o ,  e l  q u e  s e  s u b e  a  u n  e l é c t r i c o  s e  c o n v i e r t e  e n  a u t é n t i c o
e m b a j a d o r  d e  e s t e  t i p o  d e  m o v i l i d a d .  L o  q u e  t e n e m o s  q u e  c o n s e g u i r  e s  f a c i l i t a r  e s t e
d e s c u b r i m i e n t o  a l  m a y o r  n ú m e r o  d e  u s u a r i o s  p o s i b l e  y  p a r a  e l l o ,  n o  p o d e m o s  t r a b a j a r  c a d a
u n o  p o r  n u e s t r a  c u e n t a .  E s  e l  m o m e n t o  d e  d i s e ñ a r  e s e  P l a n  D i r e c t o r  q u e  n o s  a y u d e  a
a v a n z a r  d e  m a n e r a  o r d e n a d a  y  d e f i n i t i v a  e n  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  l a  m o v i l i d a d  e l é c t r i c a  e n
n u e s t r a s  v i d a s ” .

EVbox  está  t raba jando  en  Europa  de  l a
mano  de  so luc iones  de  rent ing  y  B2B  para
impulsar  el  desar ro l lo  del  vehícu lo
e léct r ico .  Por  e jemplo ,  en  otros  países
of recen  a l ternat ivas  a  empresas  donde
junto  con  l a  ins ta lac ión  de  cargadores  en  l a
centra l  de  l a  organizac ión ,  también  se
encargan  de  l a  ins ta lac ión  en  l a  casa  de  los
empleados ,  s iendo  sus  s i s temas  capaces  de
facturar  de  fo rma  automat izada  el  consumo
eléct r ico  de  l a  casa  de  cada  empleado  de
la  empresa ,  fac i l i tando  l a  gest ión  del
cambio  del  usuar io  empleado  y  empresa ,

que  en  ocas iones  se  ve  para l i zada  por  l a
fa l ta  de  a l ternat ivas .  Sin  embargo  esta
func iona l idad  no  está  ten iendo  demanda
en  España  y  por  el lo  nunca  se  ha  ut i l i zado
a  nive l  loca l .
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" H e m o s  v i s t o  q u e  e s e  d e s c o n o c i m i e n t o  q u e  t i e n e  e l  u s u a r i o ,  t a m b i é n  e x i s t e  d e n t r o  d e  l a s
e m p r e s a s ,  i n c l u s o  e n  l o s  p r o p i o s  p r o f e s i o n a l e s .  E s  p o r  e l l o  n e c e s a r i o  h a c e r  u n  e s f u e r z o  e n
d i v u l g a c i ó n  p a r a  n o  s o l o  c r e a r  l a  n e c e s i d a d  d e  i r  a v a n z a n d o  d e  l a  f o r m a  m á s  r á p i d a  y
e f i c i e n t e  p o s i b l e " .

" T e n e m o s  q u e  a s e s o r a r  a  l a  h o r a  d e  g e s t i o n a r  l a s  r e d e s ,  i n c l u s o  a  n i v e l  d e  e m p r e s a ,  p a r a
q u e ,  p o r  e j e m p l o ,  e n  e l  m o m e n t o  d e  d i s e ñ a r  l a s  r e d e s  e  i n f r a e s t r u c t u r a  l o  h a g a m o s
p e n s a n d o  e n  u n a  a m p l i a c i ó n  f u t u r a " .
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# 4      I N F R A E S T R U C T U R A S  D E  C A L I D A D

Los  vehícu los  eléct r icos  pueden  ayudar  a
a lcanzar  los  objet i vos  de  l as  energ ías
renovables .  Hay  que  t raba jar  l a  carga
inte l igente  y  bid i recc iona l  como  norma  en
los  próx imos  años .  

El  consumidor  podrá  part ic ipar  en  l a
recarga  in te l igente .  Todos  los  puntos  de
recarga  de  acceso  públ ico  f inanc iados  en  el
marco  de  los  planes  di rectores  deben  ser
capaces  de  rea l i zar  una  recarga  in te l igente ,

de  modo  que  se  pos ib i l i te  una
al imentac ión  f lex ib le .  

El  apoyo  a  l a  f inanc iac ión  de
inf raest ructuras  de  carga  pr ivada  preparada
para  l a  carga  in te l igente ,  hac iendo  que  los
puntos  de  carga  part icu lares  sean
adecuados ,  est imulando  también  l a
conect iv idad  y  l a  in tegrac ión  con  fuentes
de  energ ía  descentra l i zadas .

EVbox  con  una  de  l as  mayores
in f raest ructuras  de  recarga  a  nive l  mundia l
t ras  haber  ins ta lado  ya  más  de  250 .000
estac iones  de  recarga  en  más  de  70  países ,

t iene  una  v i s ión  para  e l  futuro  de  l a
mov i l idad  híper  conectada  y  l ib re  de
emis iones .  Con  tecnolog ía  esca lab le ,

modular  y  a  prueba  de  futuro ,  in tegrando
de  esta  fo rma  l a  Economía  Ci rcu lar  en  e l
d i seño  e  ins ta lac ión ,  garant izando  una
mayor  sosten ib i l idad .  

" N o s o t r o s  a b o g a m o s  p o r  l a  c a l i d a d  e n  l a s  i n f r a e s t r u c t u r a s ,  c o n  s o l u c i o n e s  d e  r e c a r g a  q u e
s e a n  a  p r u e b a  d e  f u t u r o ,  e s c a l a b l e s  y  m o d u l a r e s ,  b a s a d a s  e n  t e c n o l o g í a  t a m b i é n  d e
c a l i d a d  y  p o r  s u p u e s t o  i n t e r o p e r a b l e .  D e b e m o s  g a r a n t i z a r  q u e  e l  u s u a r i o  t e n g a  u n a
s e n s a c i ó n  d e  c a r g a  m á s  f á c i l ,  d o n d e  c o n  u n a  s i m p l e  a p l i c a c i ó n  p u e d a  r e c a r g a r  y  t a m b i é n
c o n o c e r  e l  p r e c i o  d e  f o r m a  f á c i l .  E s  d e c i r ,  d o n d e  a l  i g u a l  q u e  e n  o t r o s  p a í s e s  e u r o p e o s  u
o t r o s  s e c t o r e s  c o m o  l a  b a n c a  o  l a  t e l e f o n í a ,  e x i s t a  l a  i n t e r o p e r a b i l i d a d " .

Borja  Moreno,  d i rector  de España y  Portugal  de EVBox
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Los  Planes  Director  deben  ex ig i r  que  l as
conex iones  de  l a  red  de  dis t r ibuc ión  y  l a
capac idad  de  carga  de  los  VE  estén
preparadas  para  el  futuro .  Esto  puede
hacerse  establec iendo  normas  mínimas  y
as ignado  incent ivos  para  l a  mejora  o  l a
ampl iac ión  de  l a  red  de  in f raest ructuras
tanto  en  zonas  urbanas  como  en  l as  rura les
o  menos  compet i t i vas ,  para  garant izar  un
apoyo  en  todas  l as  reg iones  s in  dejar  a
nadie  at rás .  

El  desar ro l lo  de  l a  recarga  de  a l ta  potenc ia
deber ía  fac i l i ta rse  ten iendo  en  cuenta  el
apoyo  a  l a  mejora  de  l a  capac idad  de  l a  red
en  l a  plan i f icac ión  de  l as  áreas  centra les ,

los  aparcamientos  comerc ia les  y  l as  áreas
de  descanso .  Esto  podr ía  ayudar  a  reduc i r
los  costes  de  despl iegue  y  ace lerar  l a
preparac ión  de  l a  red  para  los  di ferentes
t ipos  de  vehícu los  inc luyendo  los  vehícu los
de  t ransporte  por  car retera .  

A  l a  hora  del  t ratamiento  y  gest ión  de  l a
energ ía  que  se  produce  y  se  t ransporta  hay
un  gran  campo  de  mejora .  Es  necesar io
gest ionar  de  fo rma  in te l igente  l a  energ ía
para  que  l a  red  se  comporte  como  debiera
y  aprovechar  l as  s inerg ias  que  br inda  el
desar ro l lo  del  autoconsumo  con  l a  gest ión
ef ic iente  de  l as  bater ías  de  los  vehícu los .

No  so lo  se  ha  de  t raba jar  en  incrementar  l a
in f raest ructura  de  recarga ,  también  en
hacer lo  de  fo rma  segura ,  coherente  y
ef ic iente .  Y  para  el lo  desde  l a  plan i f icac ión
sobre  l a  ubicac ión ,  t ipo  de  ins ta lac ión  de
recarga  y  acces ib i l idad  tanto  desde  el
punto  de  v i s ta  f í s ico  como  tecnológ ico ,

junto  con  l a  ca l idad  de  los  equipos ,

ef ic ienc ia  y  segur idad  de  l a  in f raest ructura
son  aspectos  c laves  a  tener  en  cuenta  s i
queremos  garant izar  un  buen
aprovechamiento  de  l a  invers ión .

Es  por  el lo  c lave  establecer  un  plan  que
incorpore  todas  estas  neces idades  rea les
de  recarga  ten iendo  en  cuenta ,  entre  otras
cosas ,  l a  acces ib i l idad ,  l a  disponib i l idad  de
capac idad  eléct r ica ,  l as  caracter í s t icas  de
la  v iv ienda  o  centro  donde  se  ins ta le ,  el
t rá f ico  y  l a  cobertura  geográ f ica .  Y  para
e l lo  deben  apoyarse  en  un  anál i s i s
exhaust i vo  y  deta l lado  del  estado  actua l  y
de  l as  neces idades  de  in f raest ructura  de
recarga  en  todo  el  te r r i to r io .

Todos  los  puntos  de  recarga  de  acceso
públ ico  f inanc iados  en  e l  marco  de  los
p lanes  di rectores  deber ían  ser  capaces  de
rea l izar  una  recarga  in te l igente ,  de  modo
que  se  pos ib i l i te  una  a l imentac ión  f lex ib le .

El  apoyo  a  l a  f inanc iac ión  de  l a
in f raest ructura  de  carga  pr ivada  preparada
para  l a  carga  in te l igente ,  hac iendo  que  los
puntos  de  carga  (en  e l  hogar )  sean
adecuados ,  est imulando  también  l a
conect iv idad  y  l a  in tegrac ión  con  fuentes
de  energ ía  descentra l i zadas  (como  l a
so la r ) .

El  Conse jo  Genera l  de  l a  Ingenier ía  Técnica
Indust r ia l  de  España  (COGIT I ) ,  es  un
potente  a l tavoz  dando  fo rmación
espec í f ica  en  reg lamentac ión ,  divu lgando
para  crear  esa  neces idad  de  i r  avanzando
lo  más  ráp ido  pos ib le  y  que  los  proyectos
se  hagan  de  fo rma  sosten ib le ,  in tentando
inc id i r  en  l a  agi l idad  del  t rámite  para  que
la  l ega l izac ión  de  un  proyecto  ante  l a
admin is t rac ión  se  haga  de  fo rma  efect i va  y
ráp ida .  A  t ravés  de  sus  profes iona les
adoptan  un  papel  muy  act ivo  en  esta  l abor
de  impulsar  l a  movi l idad  e léct r ica .

Traba jan  a  cabal lo  entre  l a  parte  pr ivada  y
la  adminis t rac ión  y  rec laman  más  agi l idad
para  acortar  los  t iempos .
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# 5      P R E P A R A R  L A  R E D  E L É C T R I C A
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" L o s  v e h í c u l o s  s e  e m p i e z a n  a  c o m p o r t a r  c o m o  b a t e r í a s  a n d a n t e s .  T e n e m o s  u n  p r o b l e m a
p a r a  a l m a c e n a r  l a  e n e r g í a .  H a y  r e c o r r i d o  p a r a  m e j o r a r  d e s d e  l a  p a r t e  d e  l a  i n g e n i e r í a .  N o s
q u e d a  m u c h o  p o r  a v a n z a r ,  p e r o  v a m o s  e n  b u e n  c a m i n o .  L a  a d m i n i s t r a c i ó n  j u e g a  u n  p a p e l
f u n d a m e n t a l .  N e c e s i t a m o s  f a c i l i t a r  l a  l o c a l i z a c i ó n  y  u s o  d e  i n f r a e s t r u c t u r a s  y  g a r a n t i z a r
q u e  t e n g a n  c a l i d a d  p a r a  q u e  d u r e n  e n  e l  t i e m p o " .
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Como  consecuenc ia  de  los  objet i vos  establec idos  por  l a  UE  y  a  nive l
nac iona l ,  junto  con  l as  ayudas  dest inadas  a  t ravés  del  Plan  de
Recuperac ión ,  Trans formación  y  Res i l ienc ia ,  l a  movi l idad  e léct r ica  se
encuentra  en  un  punto  de  in f lex ión  en  e l  que  se  espera  que  crezca
exponenc ia lmente  y  desempeñe  un  papel  fundamenta l .

Por  esta  razón ,  es  esenc ia l  que  l a  invers ión  propuesta  sat i s faga  l as
neces idades  de  los  usuar ios  como  benef ic ia r ios  di rectos  e  ind i rectos  de
dichas  ayudas ,  y  como  fac i l i tadores  y  promotores  del  cambio .  

Las  barreras  actua les  que  hay  que  vencer  y  sus  pos ib les  so luc iones
t ratadas  durante  l a  jo rnada  “Pos ic ionando  a l  usuar io  en  e l  centro  de  l a
mov i l idad ” ,  enmarcada  como  acc ión  dentro  de  l a  European  Green  Week ,

organizada  por  Empresas  por  l a  Movi l idad  Sosten ib le  junto  a  expertos  de
la  Asoc iac ión  de  Usuar ios  de  Vehícu lo  Eléct r ico  (AUVE ) ,  Alphabet ,  EVBox  y
e l  Coleg io  de  Ingenieros  Técnicos  Indust r ia les  (COGIT I )  se  recogen  l as
s igu ientes  recomendac iones :

Con  el  cambio  de  paradigma  en  el  que  nos  encontramos ,  el
apoyo  de  los  fondos  Next  Generation ,  el  Plan  de
Recuperación ,  Transformación  y  Resiliencia  de  la  Economía
Española  y  el  Plan  Moves  I I I  es  una  oportunidad .
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_CONCLUS IONES

La  movilidad  eléctrica  se  postula  como  una solución clave
para  alcanzar  la  descarbonización  del  transporte .

Posicionar  al  usuario en el centro de la movilidad
eléctrica es clave para  garantizar  un  despliegue

coherente ,  eficiente  y  sostenible  desde  el  punto  de  vista
ambiental ,  pero  también  económico  y  social .

Es  necesario  establecer  un  plan director  que  ordene  y

coordine  a  los  agentes  clave ,  y  asegure  que  los  fondos  se
destinan  a  proyectos  donde  el  usuario  final  esté  en  el
centro .

Aprender de  los  casos  de  éxito  de  otros países  más

avanzados  en  el  despliegue  de  la  electromovilidad  y
replicarlos ,  nos  ayudará  a  avanzar  más  rápido .
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Debemos  incrementar la infraestructura de carga  y

facilitar la tramitación  para  su  instalación  si  queremos

llegar  a  ratios  similares  a  otros  países  europeos  y  alcanzar
el  objetivo  de  100.000 puntos para el 2023.

Las  ayudas  han  de  ser  directas al usuario ,  estables  en  el

tiempo ,  ágiles ,  de  fácil  acceso ,  transparentes  y ,  sobre  todo ,

homogéneas, para  que ,  independientemente  del  territorio

donde  se  soliciten ,  los  plazos  y  trámites  sean  iguales .  

Se  debe  planificar  de  forma  coordinada  y  ordenada  la

ubicación  de  las  infraestructuras  de  recarga  para  garantizar
el  servicio  al  usuario ,  cubriendo  todo  el  territorio  nacional ,
sin  olvidar  las  áreas  rurales .

Al  igual  que  ya  existe  en  Europa  y  en  otros  sectores ,  

 debemos  garantizar  la  interoperabilidad de  los  puntos  de

recarga ,  fundamental  para  la  mejora  de  la  experiencia  de
usuario .  Es  imprescindible  facilitar  el  acceso  y  pago  en  el
momento  de  la  recarga  sin  necesidad  del  registro  en
diversas  aplicaciones  independientes .  

La  infraestructura  ha  de  ser  de  calidad ,  escalable  y
modulable ,  para  garantizar  su  sostenibilidad  en  el  tiempo ,

integrando  criterios  de  Economía  Circular .  Al  mismo
tiempo  ha  de  eficiente  para  que  permita  una  correcta
gestión  de  la  carga  minimizando  su  impacto  en  la  red .
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PARA  MÁS  INFORMACIÓN :

INFO@MOVIL IDADSOSTENIBLE .COM .ES

El  presente  documento ,  inc luyendo  diseños ,

logot ipos ,  texto  y /o  grá f icos ,  son  propiedad  del
responsable  de  l a  edic ión ,  encontrándose
proteg idos  por  l a  normat iva  nac iona l  e
internac iona l  sobre  propiedad  in te lectua l  e
indust r ia l .  

El  acceso  por  parte  del  usuar io  a l  documento  no  l e
otorga  ningún  derecho  de  propiedad  sobre  e l
mismo .  

Podrá  rea l i zarse  l a  rep l ica  parc ia l  o  tota l  de  los
contenidos  ind icados  en  e l  presente  documento ,

s iempre  que  se  c i te  e l  documento  de  or igen  y  su
fuente .  


