




• Caracterizar a las empresas con un mayor desarrollo sostenible.
• Conocer las motivaciones a la hora de seguir estrategias de desarrollo 
sostenible.
• Estudiar las limitaciones o barreras con las que se encuentran las pymes a la 
hora de implantar estrategias sostenibles.
• Valorar la importancia de la responsabilidad social corporativa en la gestión 
de las pymes.
• Analizar las prácticas ambientales realizadas por las pymes.
• Conocer el grado de revelación de información no financiera y si está 
influenciada por otras variables.
• Proporcionar información adicional referente a TICs, Digitalización y 
Rendimiento empresarial de las empresas de la muestra, que permitan 
establecer relaciones y análisis con el ámbito del desarrollo sostenible.O
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Muestra:  685 empresas españolas

Sectores: Industria, Construcción, Comercio y Servicios

La técnica de recogida de información fue a través de una 
encuesta online consistente en un cuestionario autoadministrado

El trabajo de campo se realizó durante los meses de mayo y junio 
de 2021

Error muestral de 3,7 puntos con un nivel de confianza del 95%
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Perfil de la empresa analizada
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RSC con los empleados



RSC con los clientes



RSC con la sociedad



INFORMACIÓN NO FINANCIERA O DE SOSTENIBILIDAD



Sostenibilidad en la gestión



Presiones para la Sostenibilidad



Beneficios de la Sostenibilidad



Barreras a la Sostenibilidad



Sostenibilidad Medioambiental



TICs Y DIGITALIZACIÓN



Estrategia de Digitalización



RENDIMIENTO EMPRESARIAL



Resumen Ejecutivo – Conclusiones generales
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