Fecha Procedimiento: 19/09/2023
Version 01/2023

PROCEDIMIENTO DE__GESTION DE__LAS COMUNICACIONES O
INFORMACIONES RECIBIDAS DE CONFORMIDAD A LA LEY 2/2023, DE 20
DE FEBRERO, REGULADORA DE LA PROTECCION DE LAS PERSONAS
OQUE INFORMEN SOBRE INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA
CONTRA LA CORRUPCION.

PREAMBULO. - Compromiso del mis alto nivel

Por medio del presente procedimiento, el CONSEJO GENERAL DE LA INGENIERIA
TECNICA INDUSTRIAL DE ESPANA (en adelante, COGITI), a través de los miembros
de la Junta Ejecutiva por unanimidad, muestra su total y absoluto compromiso con la ética
y con el cumplimiento tanto de la ley, como de sus estatutos y otras normas
voluntariamente asumidas en materia de cumplimiento, asi como con los mas altos
estandares nacionales e internacionales generalmente aceptados en materia de
cumplimiento, todo ello como manifestacion de sus principios y valores. Al tiempo, toda
la Junta Ejecutiva manifiesta su tolerancia 0 con cualquier tipo de actuacién por accion u
omision que suponga tanto un delito como cualquier tipo de infraccion administrativa

grave o muy grave del ordenamiento juridico y tanto europeo como estatal.

El presente procedimiento nace fruto de la voluntad del COGITI de cumplir con lo
previsto en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas
que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (en lo
sucesivo, la Ley 2/2023) que viene a transponer al ordenamiento juridico espaiol la
Directiva 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019,
relativa a la proteccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de
la Union. En la Directiva se emplea el término «denunciante» y la ley 2/2023 ha optado
por la denominacidn «informante» y, consecuentemente, es el término que adopta también

este documento.

Avenida de Pablo Iglesias 2, 2° 1
28003 Madrid (SPAIN)

Tel: (+34) 915 541 806

Fax: (+34) 915 537 566

www.cogiti.es


http://www.cogiti.es/

La Ley 2/2023 explica y aclara en su preambulo, parte III, que su finalidad es la de
proteger, frente a posibles represalias, a las personas que, en un contexto laboral o
profesional, detecten infracciones penales o administrativas graves o muy graves y las
comuniquen mediante los mecanismos regulados en la misma. La ley 2/2023 se aplica

tanto al sector privado como al sector publico.

A tal efecto, la Ley 2/2023 impone a las corporaciones de derecho publico a disponer de
un cauce preferente para informar sobre las acciones e infracciones referidas en la propia
ley, denominado en la citada ley como “sistema interno de Informacion” y obliga también
a estas entidades a contar con un procedimiento para la gestion de las informaciones en
materia del sistema interno de informacion y defensa del Informante. Este procedimiento

debe ser debidamente publicitada en el seno de cada organizacidon y organismo.

El presente documento, consultado con la representacion de las personas trabajadoras de
y adoptado por su Direccion, incluye, el Procedimiento de gestion de las comunicaciones

o informaciones recibidas de conformidad a la Ley 2/2023.
TITULO I. Disposiciones Generales
PRIMERO.- Objeto del procedimiento

El Procedimiento de gestion de informaciones tiene por objeto la regulacion de aquellos
actos y tramites que se lleven a cabo por parte de COGITI como consecuencia de la

presentacion de informaciones que estén dentro del dmbito de aplicacion de la Ley
2/2023.

SEGUNDO.- Ambito de aplicacion.

1.- El presente procedimiento sera de aplicacion a todas aquellas informaciones que reciba
COGITI y que estén dentro del &mbito material de aplicacion al que se refiere el articulo

9 de la Ley 2/2023.
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2.- Cualquier otro tipo de informacidon o comunicacion que se reciba por cualquier medio,

y que no quede dentro del ambito de aplicacion material de la ley 2/23, no gozaran de la

proteccion regulada y reconocida en dicha Ley, sin perjuicio de que se atienda y se tramite

su informacion.

TERCERO.- Derechos de los informantes.

1.- COGITI garantiza el efectivo ejercicio de los siguientes derechos de los informantes,

sin perjuicio de cualquier otro legalmente reconocido:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

)

A presentar informaciones de modo anénimo y a que se mantenga el anonimato
durante el procedimiento.

A indicar un domicilio, correo electronico o lugar seguro donde recibir las
comunicaciones que realice el Responsable del Sistema.

A comparecer y reunirse con el Responsable del Sistema de Informacion o el
gestor delegado si lo solicita.

A la preservacion de su identidad.

A la proteccion de sus datos personales.

A la confidencialidad de las comunicaciones.

A las medidas de proteccion y de apoyo en los términos previstos en la Ley
2/2023.

A la renuncia de comunicarse con el Responsable del Sistema y, en su caso, a la
revocacion de la misma en cualquier momento dentro del procedimiento.

A conocer la identidad del gestor delegado que instruya el procedimiento.

A presentar reclamacion ante la Autoridad Independiente de Proteccion del

Informante.

2.- Alos terceros en el procedimiento se les reconocen los derechos previstos en las letras

b), ¢), d), e), f) del apartado anterior, sin perjuicio de la posibilidad de extender a éstos, y

en la medida de lo posible, las medidas de apoyo y proteccion del informante previstas

en la Ley 2/2023.
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CUARTO.- Derechos de las personas afectadas.

Las personas afectadas tendran los siguientes derechos, con independencia de otros que

puedan ostentar legalmente:

a)

g)

h)

A ser informado a la mayor brevedad posible de la informacion que les afecta. No
obstante, el Responsable del Sistema Interno de Informacién valorara el momento
para garantizar el resultado del procedimiento.

Al honor y a la intimidad.

A la presuncion de inocencia, y a usar todos los medios validos en derecho para
su defensa.

A ser asistidas por letrado.

Al acceso a las actuaciones que se siguen contra ellos, sin perjuicio de las
limitaciones temporales que se pueden adoptar por parte del Responsable para
garantizar el resultado de las actuaciones.

A conocer la identidad del Responsable del Sistema Interno de Informacion o el
gestor delegado que instruya el procedimiento.

A la preservacion de su identidad, frente a cualquier persona ajena al Responsable
del Sistema Interno de Informacion o delegado que instruya el procedimiento.

A la proteccion de sus datos personales.

A la confidencialidad de las comunicaciones.
TITULO IL. Fases del Procedimiento.

Capitulo I.- Fase de recepcion de la informacion.

QUINTO.- Gestion del Canal del SII.

1.- El Responsable del Sistema Interno de Informacion (RSII), responderd de la

tramitacion diligente de las informaciones o comunicaciones recibidas.

2.- El Canal del Sistema Interno de Informaciéon (Canal de SII), al igual que la Politica

del Sistema Interno de Informacién (Politica del SII) y el Procedimiento de Gestion de
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Informaciones (Procedimiento del SII) del COGITI son accesibles y visibles para todos.
Esta informacién esta disponible de manera clara y facilmente accesible para todos los
miembros de nuestra organizacion e incluso terceros. En nuestra pagina web, encontrara

esta informacion en la pagina de inicio accediendo al apartado Transparencia.

3.- El Canal del SII es gestionado internamente por el Responsable del Sistema Interno
de Informacion, quien dispone de medios humanos y materiales necesarios para cumplir
su funcioén. Asimismo, cuenta con la colaboracion de un tercero experto externo a efectos
de asesoramiento y quien garantizara el cumplir todos los requisitos legalmente exigidos
y en especial, derecho a la confidencialidad, imparcialidad, proteccion de datos

personales, entre otros.

Asi mismo, en el dmbito de nuestra funcion privada, tenemos contratada la gestion del
Canal del SII, para la recepcion de informaciones, a un tercero externo que, igualmente,

cumple su funcioén de conformidad a lo previsto en la Ley 2/23.

SEXTO.- Identificacion de los Canales del SII para la presentacion de las

informaciones.
a) Canales internos de informacion
1.1. Canal interno de informacion (CO RESOL) Cauce preferente.

El Canal interno de informacion (CO RESOL) es un programa informatico especializado
que cumple con todos los requisitos exigidos por la ley 2/23, de 20 de febrero, pudiendo
efectuar la informacion del informante de forma nominativa o an6énima y pudiendo

adjuntar documentos e incluso archivos con comunicaciones verbales.

Se puede acceder al mismo desde la pagina web inicial del COGITI, esto es

https://cogiti.es/

1.2. Correo postal
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Cualquier informante puede realizar informaciones, y tanto de forma nominativa como
andnima, y acompanar documentacion, por medio de envio por correo postal, mensajeria,

etc. a la siguiente direccion:

CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS OFICIALES DE GRADUADOS E
INGENIEROS TECNICOS INDUSTRIALES DE ESPANA
Avenida de Pablo Iglesias 2, 2°, 28003, Madrid.

A/A. Responsable del Sistema Interno de Informacion.

1.3. Correo electronico

Cualquier informante puede realizar informaciones, y tanto de forma nominativa como
andnima si el correo electronico del emisor lo permite, y acompaifiar documentacion, por
medio de envio por correo electronico a la  siguiente  direccion:

canaldelinformante(@cogiti.es

1.4. Teléfono

Tel: (+34) 915 541 806
Extension: 1 COGITI * Asesoria Juridica

2. Canales Externos de Informacion

En este orden de cosas, aun siendo el Canal (CO RESOL) del Sistema Interno de
Informacion el cauce preferente para efectuar las informaciones segun indica la Ley 2/23,

COGITTI pone en su conocimiento los siguientes Canales Externo de Informacion:

2.1. Para informar sobre infracciones graves o muy graves o delitos del Ordenamiento

Juridico Espafiol:

Ministerio Fiscal, al que puede acceder a través del siguiente enlace:
https://www.fiscal.es/
Para informacion de infracciones graves o muy graves del ordenamiento estatal,

autondémico o local:
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2.2. Para informar sobre infracciones graves o muy graves o delitos contra el Derecho de

la Union Europea:

Para acceder a formulario de denuncia estandar en el siguiente enlace:
https://ec.europa.eu/assets/sg/report-a-breach/complaints_es

Si los hechos constituyen una infraccion del ordenamiento europeo que no
constituya delito, una vez cumplimentados, puede enviarlos por correo postal
siguiente direccion: Secretaria General de la Comision Europea B-1049 Bruselas
(Bélgica).

O bien si los hechos constituyen una infraccion del ordenamiento europeo que
constituye un delito, una vez cumplimentados, puede enviarlos por correo postal
siguiente direccion: European Public Prosecutor's Office 11 Avenue John F.

Kennedy L-1855 Luxembourg, Luxembourg.

2.3. Por nuestra parte, recordar que si se recibe informacién sobre hechos por accion u
omision que tengan visos razonables de constituir delito, se informara de inmediato al

Ministerio Fiscal Estatal o, en su caso, a la Fiscalia Europea.

SEPTIMO.- Recepcion de informacion por personas ajenas al Responsable del

Sistema.

1.- Cuando la informacion no se remita a través del canal interno de informacion y llegue
a miembros del COGITI distintos del Responsable del Sistema, éstos tienen la obligacion
de remitirsela con caracter inmediato, asi como el deber de preservar su confidencialidad
y abstenerse de realizar cualquier actuacion que pueda revelar directa o indirectamente la

identidad del informante y de la persona afectada.

2.- A estos efectos, COGITI ha llevado a cabo las acciones formativas para su personal

en esta materia.
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3.- La divulgacion por parte del tercero receptor de la mera existencia y, en su caso, del
contenido de la informacion, puede suponer la vulneracion de las garantias de
confidencialidad y anonimato, conducta tipificada como infraccion muy grave en el

articulo 63.1. c¢) de la Ley 2/2023.
OCTAVO.- Requisitos formales de la comunicacion.

1.- Sin perjuicio del modo de presentacion de la informacion a través del Canal Interno
de Informacion de acuerdo el apartado anterior, la comunicacién deberd contener al

menos los siguientes requisitos:

a) Identificacién del informante. Salvo que se presente la informacion de modo
anénimo.

b) Descripcion de los hechos y en su caso, determinacion de la norma afectada.

c¢) Identificacion de la persona o personas afectadas.

d) Identificacidn, en su caso, de terceros que puedan aportar informacion relevante.

e) Si se renuncia al derecho a comunicarse con el Responsable del Sistema Interno
de Informacion.

f) Solicitud de reunién o entrevista personal con el Responsable del Sistema Interno

de Informacion.

2.- En caso de apreciarse por el Responsable del Sistema o gestor delegado la falta de
alguno de los requisitos que se acaban de indicar, se procedera en la medida de lo posible,

a solicitar la subsanacion.

NOVENO.- Registro y documentacion de las informaciones.
1.- Sin perjuicio del registro de informaciones al que se refiere el articulo 26 de la Ley
2/2023, la presentacion de informacion se documentara, en su caso, por los siguientes

medios:

a) Mediante la copia del escrito de presentacion de la informacion.
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b) Mediante una grabacion de la conversacion en un formato seguro, duradero y
accesible.

¢) A través de una transcripcion completa y exacta de la conversacion mantenida en
la reunioén presencial, que se hara constar en el Acta correspondiente. En este
supuesto, se ofrecerd al informante la oportunidad de comprobar, rectificar y

aceptar mediante su firma la transcripcion de la conversacion.

La aplicacion del Canal del SII (CO RESOL) nos permite de forma automatica
documentar de conformidad con la legislacion aplicable todas las etapas del
procedimiento de gestion de informaciones, incluyendo la informacion recibida y las
investigaciones internas realizadas. Lo anterior, nos permite garantizar el cumplimiento

de la legalidad aplicable y vigente.

2.- Recibida la comunicacion, se procedera a su registro en el sistema de gestion de la
informacion y se le asignard un numero de expediente. Esta medida nos permite llevar un

seguimiento adecuado de cada caso y garantizar su adecuada gestion.

3.- El Sistema Interno de Informacion estara contenido en una base de datos segura y de
acceso restringido exclusivamente al Responsable del Sistema; los miembros de COGITTI
debidamente autorizados y directamente involucrados en el proceso de gestion de las
comunicaciones tienen acceso a los datos relevantes; asi como el tercero gestor externo
que sea estrictamente indispensable y quien garantizara las mismas medidas de
privacidad, confidencialidad e integridad que el Responsable del Sistema Interno de

Informacion y COGITI.

4.- En dicha base de datos segura se registraran todas las comunicaciones recibidas con

los siguientes datos:

a) Fecha de recepcion.
b) Coédigo de Identificacion.
c) Actuaciones desarrolladas.

d) Medidas adoptadas.
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e) Fecha de cierre.
DECIMO.- Acuse de recibo.

1.- Recibida la comunicacion, en un plazo de siete dias naturales siguientes a su recepcion,
se procedera a acusar recibo y a comunicar la justificacion al informante, salvo que haya
hecho uso del derecho previsto en el apartado Tercero 1.h), o que se pueda poner en

peligro la confidencialidad de la comunicacion.

2.- Si se realizara la comunicacién a través del Canal Interno de Informacion (CO
RESOL), esta aplicacion proporciona un acuse de recibo a los informantes en el mismo
momento de recibir las comunicaciones y siempre dentro del plazo maximo legalmente

establecido de siete dias.

Capitulo II.- Fase de admision.
UNDECIMO.- Andlisis inicial de la informacién o comunicacién.

1.- Registrada la comunicaciéon, COGITI, a través del Responsable del Sistema de
Informacidn, y, en su caso, con la colaboracion del asesoramiento experto externo, llevara
a cabo una evaluacion, un cribaje y una gestion imparcial de la comunicacion o

informacion recibida y, en su caso, de la documentacion anexa.

2.- El cribaje se llevara a cabo, de acuerdo con lo establecido en la Ley 2/23, y en la UNE-

ISO 37002.

3.- Se deberad comprobar si la informacion registrada se refiere a hechos o conductas que
se encuentran dentro del &mbito objetivo de aplicacion definido en el articulo 2 de la Ley
2/2023, y si el informante se encuentra en el ambito subjetivo de aplicacién definido en

el articulo 3 apartados 1 y 2 de dicha Ley.
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A tales efectos, el Responsable del Sistema, siempre que sea posible, podra requerir al
informante la subsanacion o la aportacion de informacion adicional, en un plazo no

superior a 7 dias, informandole de las consecuencias de no cumplir el requerimiento.

4.- COGITT llevara a cabo una investigacion interna en respuesta a las informaciones

recibidas, siguiendo las pautas establecidas en la norma UNE-ISO 37002.

Durante esta etapa, nos comprometemos a proteger la informacion relacionada con la

comunicacion y a garantizar la custodia adecuada de todos los documentos.

5.- Es importante destacar que nuestra investigacion interna no interfiere en las
investigaciones policiales o judiciales que puedan estar en curso, al tiempo que
cooperaremos en este caso con ellas. Del mismo modo, en el caso de que los hechos
requieran para su correcta investigacion de la intervencioén de investigadores externos,
estos colaborardn, debiendo cumplir con la confidencialidad, privacidad y todos los

requisitos exigidos por la ley.

6.- Nuestro objetivo en esta etapa inicial es garantizar una evaluacion cuidadosa de cada
comunicacion y tomar las medidas necesarias para proteger los intereses de todas las

partes.

DUODECIMO.- Tramite de admision. Determinacién de la existencia o no de una

posible infraccion o incumplimiento.

1.- Una vez realizado el Analisis inicial de la informacion, el Responsable del Sistema en
un plazo no superior a 15 dias desde la fecha de entrada en el registro, elaborard un

informe razonado que contendra:

a) Exposiciéon de los hechos, junto con el cédigo de identificacion de la
comunicacion y fecha de registro.

b) Clasificacion de la informacion a efectos de conocer su prioridad o no en su
tramitacion.

¢) Actuaciones realizadas para comprobar la verosimilitud de los hechos.
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d) Las conclusiones alcanzadas en la instruccion y valoracion de las diligencias y de

los indicios que las sustentan y una propuesta de resolucion del procedimiento.
2.- Una vez emitido el Informe COGTI acordara:
a) Inadmitir la comunicacion de la informacion, en alguno de los siguientes casos:

Cuando el informante no se encuentre dentro del ambito subjetivo de aplicacion
previsto en el articulo 3 de la Ley 2/2023.

Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud.

Cuando los hechos relatados no sean constitutivos de infraccion del ordenamiento
juridico incluida en el &mbito de aplicacion de la Ley 2/2023.

Cuando la comunicacion carezca manifiestamente de fundamento o existan,
indicios racionales de haberse obtenido mediante la comision de un delito. En este
ultimo caso, ademas de la inadmision, se remitira al Ministerio Fiscal relacion
circunstanciada de los hechos que se estimen constitutivos de delito.

Cuando la comunicacion no contenga informacion nueva y significativa sobre
infracciones en comparacion con una comunicacion anterior respecto de la cual
han concluido los correspondientes procedimientos, a menos que se den nuevas

circunstancias de hecho o de Derecho que justifiquen un seguimiento distinto.

La inadmision se comunicara al informante dentro de los 5 dias siguientes a su adopcion,
salvo que la comunicacion fuera anénima o el informante hubiera hecho uso de la

renuncia a recibir la comunicacion.
La inadmision supondri la finalizacion del procedimiento.

b) Admitir a tramite la comunicacion. La admisién a trdmite se comunicara al
informante dentro de los cinco dias siguientes a su adopcion, salvo que la comunicacion

fuera anonima o el informante haya renunciado a recibir la comunicacion.

Se continua con el procedimiento.
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¢) Remitir con caracter inmediato la informacién al Ministerio Fiscal cuando los
hechos pudieran ser indiciariamente constitutivos de delito, o a la Fiscalia Europea en el

caso de que los hechos afecten a los intereses financieros de la Union Europea.

En este supuesto, se producird la finalizacion del procedimiento haciendo constar en el

mismo esta circunstancia.

Capitulo III.- Fase de Instruccion.

DECIMOTERCERO.- De la instruccion del procedimiento de gestion de

informaciones.

1.- La instruccion comprendera todas aquellas actuaciones encaminadas a comprobar la

verosimilitud de los hechos relatados.

2.- Podré llevarlas a cabo el Responsable del Sistema de Informacion, quien actuaria
como instructor del procedimiento y podra designarse un gestor delegado por existir
conflicto de intereses o, parcialmente, por especialidad de materia. En caso de delegacion

total, este seria el instructor del procedimiento.

3.- Los actos de instruccion se realizaran de modo que se garanticen los derechos
fundamentales del afectado y, en especial, los previstos en el articulo 24 de la

Constitucion Espaiiola.

En este sentido, el afectado no tiene obligacion de declarar ni de cumplir los
requerimientos que el Responsable del Sistema o instructor del procedimiento le realice,

sin perjuicio de la constancia de esta circunstancia en el expediente.

Los actos de comunicacion y entrevistas que, en su caso procedan, se realizaran con la
maxima discrecion posible, con la finalidad de preservar el secreto de las actuaciones,
preservando la identidad del informante, terceros y afectados, y, en todo caso,

garantizando la confidencialidad de las informaciones.
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4.- La practica de todas las actuaciones quedara constancia en el Sistema Interno de

Informacion.

5.- Sin perjuicio de lo indicado en los puntos anteriores, si durante la instruccion del
procedimiento el gestor delegado apreciase que los hechos pudieran revestir el caracter
de delito, el Responsable del Sistema remitira las actuaciones al Ministerio Fiscal y
emitird un informe en el que se recoja expresamente esta circunstancia y la finalizacion

del procedimiento.
DECIMOCUARTO.- Informacion a las personas afectadas

1.- En el plazo maximo de 15 dias desde la resolucion de admision, se dara conocimiento
a la persona afectada de la existencia de las actuaciones, de los hechos relatados de
manera sucinta, salvo que dicha comunicacion pueda facilitar la ocultacion, destruccion
y alteracion de pruebas, en cuyo caso, el instructor del procedimiento, de forma motivada

y por escrito, podra modificar dicho plazo hasta que desaparezcan dichas circunstancias.

En cualquier caso, la comunicacioén que se realice igualmente incluird la identidad del
Responsable del Sistema Interno de informacion o el gestor delegado que instruya el
procedimiento con indicacion expresa de su sujecion al régimen de abstencion y
recusacion previsto en los articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de

Régimen Juridico del Sector Publico.

2.- Adicionalmente, se le informaréd del derecho que tiene a presentar alegaciones por
escrito y a aportar las pruebas que considere convenientes, a solicitar una entrevista con

el Responsable del Sistema o el gestor delegado y del tratamiento de sus datos personales.

3.- En ningln caso se comunicara a los sujetos afectados la identidad del informante ni
se le dara acceso a la comunicacion. Se advertira al afectado de las consecuencias de

revelar informacion a terceros en los términos previstos en la Ley 2/2023.
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4.- Las comunicaciones que se realizan con la persona afectada deberan documentarse en
el Sistema interno de informacion y dejar constancia de su resultado, tanto si han sido

recogidas expidiéndose el correspondiente acuse de recibo, como si han sido rehusadas.

5.- El Responsable del SII, asi como COGITI, exigen y otorgan el total respeto al derecho
de presuncion de inocencia de toda persona. Dicho derecho debe presidir el actuar del

Responsable del Sistema Interno de Informacion.
DECIMOQUINTO.- Tramite de audiencia.

1.- Recibida la informacion a la que se refiere el articulo anterior, el afectado podra

presentar alegaciones y la documentacion que estime conveniente en el plazo de 15 dias.

2.- Si el Responsable del Sistema considera conveniente la realizacion de una entrevista,
o esta ha sido solicitada por el afectado, procedera a realizar el sefialamiento con
indicacion de lugar, fecha y hora y se lo comunicara a la persona afectada. El afectado

tiene derecho a ser oido en todo momento que lo solicite.

3.- La entrevista se documentara de acuerdo con lo indicado en el apartado Noveno y se
incorporard al sistema de gestion de la informacion en el formato compatible con la

tecnologia que el sistema utilice.
DECIMOSEXTO.- Acceso al expediente.

1.- En cualquier momento durante la tramitacion del procedimiento, el afectado tendra
derecho a acceder al contenido del expediente, siempre que dicho acceso no facilite la
ocultacion, destruccion y alteracion de pruebas, en cuyo caso el instructor del
procedimiento podra diferir el acceso de forma motivada, hasta que desaparezcan dichas

circunstancias.

En cualquier caso, por el instructor del procedimiento se adoptaran las medidas necesarias

para que el acceso se produzca preservando la identidad del informante.
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2.- En el caso de que se proceda al acceso al expediente quedard constancia de esta

circunstancia, con indicacion del contenido y fecha.

3.- El afectado tiene el deber de mantener la confidencialidad de la informacion a la que
tenga conocimiento como consecuencia del acceso al expediente. Queda prohibida
cualquier actuacion tendente a identificar al informante o terceros, sin perjuicio de las

obligaciones que se derivan de la normativa de proteccion de datos personales.

4.- Asimismo, el afectado serd informado de que el quebranto de las garantias de
confidencialidad y anonimato de las actuaciones puede constituir una infraccion muy

grave tipificada en el articulo 63.1. c) de la Ley 2/2023.

Capitulo IV.- Fase de finalizacion
DECIMOSEPTIMO.- Resolucion del procedimiento.

1.- Concluidas las actuaciones, el Responsable del Sistema emitird un informe que

contendra, al menos:

a) Una exposicion de los hechos relatados junto con el nimero de expediente y la
fecha de registro.

b) Las actuaciones realizadas con el fin de comprobar la verosimilitud de los hechos
que recogerd, al menos y de manera sucinta, las alegaciones formuladas por el
afectado, incluida la entrevista; en su caso, la documentacion aportada por éste, o
recabada por el Responsable del Sistema a través de terceros; y cuantas otras
informaciones en las que se base la resolucion adoptada.

¢) Las conclusiones alcanzadas en la instruccion asi como la valoracion de las

diligencias y de los indicios que las sustentan.
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2.- Emitido el informe, el Responsable del Sistema de Informacion elevara el mismo a la

Junta Ejecutiva quien adoptard por mayoria de sus miembros alguna de las siguientes

decisiones:

a)

b)

d)

Archivar el expediente. Si no se detecta ninguna infraccion durante la
investigacion interna se ordenara el archivo sin perjuicio de que se siga
custodiando y protegiendo la informaciéon y documentos relevantes de
conformidad con los plazos legalmente establecidos.

Adoptar la sancion o medida correspondiste. Si se considera acreditada la
comision de alguna infraccion a las que se refiere el ambito material de aplicacion
previsto en el articulo 2 de la Ley 2/2023, o las correspondientes a la normativa
interna, seguin la gravedad y naturaleza de la infraccion.

Remitirlo al Ministerio Fiscal . Pese a no apreciar inicialmente indicios de que
los hechos pudieran revestir el caracter de delito, asi resultase del curso de la
instruccion. Si el delito afectase a los intereses financieros de la Unién Europea
se remitira a la Fiscalia Europea.

Monitoreo de investigaciones judiciales/policiales. Si los hechos comunicados
también estan siendo investigados por autoridades judiciales o policiales,
cooperamos plenamente y monitoreamos los resultados de dichas investigaciones.
Esto nos permite evaluar cualquier impacto adicional y tomar las medidas

correspondientes en consonancia con la ley.

3.- El plazo para finalizar las actuaciones y dar respuesta al informante, en su caso, no

podra ser superior a tres meses desde la entrada en el registro del sistema de gestion de la

informacion, sin perjuicio de la ampliacion del plazo en los supuestos de especial

complejidad, supuestos en los que como maximo la investigacion podra durar tres meses

adicionales.

DECIMOCTAVO.- Proteccion de datos de caracter personal
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1.- Los tratamientos de datos personales que se deriven de la tramitacion del presente
procedimiento de gestion de informaciones se realizaran cumpliendo con lo dispuesto en

el Titulo VI de la Ley 2/23.

2.- El Sistema Interno de Informacion debe impedir el acceso no autorizado, preservar la
identidad y ser garante de la confidencialidad de los datos correspondientes a personas
afectadas y a cualquier tercero que se pueda citar en la informacion o documentacion

recibida.

3.- La identidad del informante solo puede ser comunicada a la autoridad judicial,
Ministerio Fiscal o Europeo o a la autoridad administrativa nacional o europea en el
marco de una investigacion penal, disciplinaria o sancionadora y siempre cumpliendo con

la legalidad vigente y aplicable.

4.- Si la informacion recibida contiene categorias especiales de datos, se procederd a su
inmediata supresion, salvo que el tratamiento sea necesario por razones de interés publico
esencial de conformidad al articulo 9.2.g) del Reglamento General de Proteccion de

Datos, en funcion de lo regulado en el articulo 30.5 de la Ley 2/23.

5.- No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar
una informacion especifica o si se recopilan por accidente seran eliminados sin dilaciones

indebida.

6.- Transcurridos tres meses desde la recepcion de la informacién o comunicacion sin que
se hubiesen iniciado actuaciones de investigacion, debera procederse a su supresion, salvo
que la finalidad de la conservacion sea dejar evidencia del funcionamiento del Sistema

Interno de Informacidn.

7.- A continuacion, presentamos los diferentes supuestos relacionados con la supresion de

datos en el marco del procedimiento de gestion de informaciones:

a) No ha sido necesario tomar medidas. En algunos casos, determinamos que no es

necesario tomar medidas adicionales. En estos casos, procedemos a la supresion
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de los datos personales de la comunicacion, garantizando asi el cumplimiento de
las normativas de proteccion de datos.

b) No se desprende la necesidad de iniciar una investigacion. Si los hechos
comunicados no revelan indicios suficientes que justifiquen una investigacion
mas profunda, procedemos a la supresion de los datos personales de la
comunicacion.

¢) Derivacion a otro procedimiento. En situaciones en las que los hechos
comunicados estan relacionados con un procedimiento judicial o policial en curso,
nos limitamos a colaborar con las autoridades competentes y, en consecuencia,
procedemos a la supresion de los datos personales de la comunicacion.

d) Conclusion de la investigacion. Una vez finalizada la investigacion interna,
independientemente de si se ha detectado una infraccion o no, se evalta la
necesidad de conservar los datos personales en cumplimiento de la finalidad de
evidenciar el funcionamiento del sistema. En caso de que no exista tal finalidad,
procedemos a la supresion de los datos personales de los comunicados.

e) Ademas, es posible que en el proceso de supresion de datos se incluyan hallazgos
relevantes, las medidas adoptadas en respuesta a los comunicados, las lecciones
aprendidas o cualquier otra informacion pertinente que pueda contribuir al

seguimiento y mejora continua del procedimiento.

DISPOSICION FINAL.- Aprobacion y, en su caso, modificaciones.

Corresponde a la Junta Ejecutiva aprobar el presente Procedimiento y, en su caso,

posteriores modificaciones del mismo.

Queda aprobado el presente PROCEDIMIENTO DE GESTION DEL SISTEMA
INTERNO DE INFORMACION por acuerdo de la Junta Ejecutiva del COGITI en fecha
19 de septiembre de 2023.
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